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為人民服務—物流署〈採購科〉和〈物料供應管理科〉  
 
主持：每日都要買東西，究竟應選擇 A 店或 B 店？買大包裝抑或細

包裝呢？一次買太多有沒有空間存放？太早買又怕過期，太遲買又怕

缺貨？如何可以買得實惠，用得開心？那就要請教政府物流服務署的

採購科和物料供應管理科。  
 
主持：阿 Tim，其實物流署進行採購是否就如我們平日購物一樣簡

單？  
 
高級物料供應主任何朗群：採購科的工作十分多元化，包括制訂招標

策略、安排招標工作、草擬標書、向政府各部門提供有關招標程序的

意見、備存供應商名冊，以及進行市場調查等等。  
 
主持：換言之所有政府部門使用的物品，簡單如一張紙、一枝筆，甚

至是天文台的超級電腦，都是由採購科負責購買？  
 
高級物料供應主任何朗群：物流署作為政府的中央採購代理，為各局

及部門採購的物品種類繁多。例如，消防處的消防車、救護車及調派

系統、政府飛行服務隊的定翼機及直升機、入境事務處的智能身份證

系統及出入境管制系統等。  
 
主持：其實政府有甚麼採購原則或標準？  
 
助理物料供應主任陳凱婷：政府使用納稅人的金錢採購，所以要向公

眾負責。我們會透過公平、公開及清楚明確的程序採購最物有所值的

貨品和服務。自 2019 年 4 月開始，政府推出支持創新的採購政策，

要求在招標文件中，盡量採用評分制度模式審視標書的質素和價格，

進一步推動以人為本的服務理念，絕非純粹價低者得。  
 
主持：如投標者對招標項目有興趣，可如何投標？  
 
助理物料供應主任陳凱婷：投標者可以選用紙張形式的標書投入投標

箱，又或經電子投標箱遞交標書。電子投標有兩種方法。第一，使用

由香港認可核證機關發出的數碼證書作為認證進行投標。另一方法，

是選用免費的另類認證方法投標。  
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主持：採購科購買的物品有部分類別會存入常備庫存物料倉，然後就

會交予物料供應管理科同事驗貨、存倉及派發。  
 
主持：其實政府的物料倉擺放了甚麼物品？  
 
高級物料供應主任（儲存及分發）王仲賢：為確保政府各部門都有足

夠物料供應，物流署在柴灣政府物料營運中心常備庫存物料倉準備了

超過 100 項的必要和緊急物品。必要物品包括國旗、區旗、國徽及區

徽。至於緊急物品則有個人保護衣物及消毒物品。  
 
旁白：為提高效率，物流署已啟動自動化管理試行計劃，將會引入自

動導向車及可移動貨架，運用軟件自動進行部份倉庫搬運工作。  
 
主持：物料供應管理科另一任務，就是會每隔兩個星期在政府物料營

運中心舉行一次公開拍賣會，每年大約有 24 次。  
 
主持：其實拍賣物品的來源是？  
 
物料供應主任（儲存及分發）蘇港燊：其實一般拍賣物品都是來自部

門的剩餘物資及廢棄物品。另外亦有來自執法部門的充公物品，以及

無人認領物品。當中包括電器、電子產品，亦有辦公室用品。  
 
主持：大家可如何參與政府的公開拍賣會呢？  
 
物料供應主任（儲存及分發）蘇港燊：大家可在拍賣日一星期前開始，

到物流署網站或辦公室查看拍賣清單。如有意查看貨物，可到拍賣物

品存放地點看貨。另外，如大家有意競投該批物品，可遞交申請書及

所需文件，前往物流署辦公室辦理登記手續，成為競投人。  
 
旁白：拍賣當日，出價最高的競投人會投得貨品。即日付款後，便可

在指定日期和時間，前往指定地點提取貨品。公開拍賣總額會因應不

同部門交給物流署的物品價值不同而有所變化，每年拍賣大約為政府

帶來超過一千萬元收入。  
 
主持：採購科及物料供應管理科就如我們的左右手，合作無間，互相

支持，以做到買得精明，用得其所。  
  


